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	משרד:
	משפטים

	יחידה מזמינה:
	פטנטים 

	תאריך:
	2.06.2026


אל: ועדת המכרזים 
הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ
הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	1. רקע כללי: 
רשות הפטנטים (מחלקת פטנטים) עוסקת בקליטה ובחינה של בקשות לרישום פטנטים בכלל תחומי הטכנולוגיה. במסגרת תפקידם, בוחני הפטנטים נדרשים לוודא כי הבקשות עומדות בתנאי הכשירות הקבועים בחוק הפטנטים ובתקנותיו, ובראשם דרישות החידוש וההתקדמות ההמצאתית. לשם כך, מבצעים הבוחנים חיפושי בכורה אינטנסיביים ומורכבים במאגרי מידע גלובליים. נוכח הגידול החד בהיקף המידע הטכנולוגי בעולם, מדובר במשימה מורכבת ביותר, הדורשת משאבי זמן רבים ומיומנות מקצועית גבוהה לשם סינון יעיל של אלפי תוצאות.

2. אודות המערכת והצדקת ההתקשרות:
 מערכת Orbit מבית חברת Questel  הינה פלטפורמת חיפוש וניתוח פטנטים מתקדמת, המאגדת תחת קורת גג אחת מידע טקסט מלא (Full Text) מעשרות רשויות פטנטים מובילות ברחבי העולם. הכיסוי הרחב והרב-לאומי של המערכת מיתר את הצורך בביצוע חיפושים נפרדים במאגרים מדינתיים שונים, ובכך חוסך זמן עבודה יקר, מונע כפילויות ומבטיח רמת מובהקות ואיכות בחינה גבוהה ביותר.

למערכת מספר יתרונות מובהקים ומנועי ייעול מרכזיים:

· יכולות בינה מלאכותית (AI): המערכת משלבת כלי חיפוש מבוססי בינה מלאכותית, המאפשרים ניתוח סמנטי מתקדם של תביעות הפטנט, הבנת הקשרים טכנולוגיים מורכבים והצפת תוצאות רלוונטיות בדיוק גבוה (Precision). יכולת זו מקצרת דרסטית את שלב ניסוח שאילתות החיפוש המסורתיות ומסייעת באיתור מהיר של ידע קודם" (Prior Art).

· תרגום וכיסוי שפת מקור: המערכת מאפשרת חיפוש בטקסט המלא של מסמכי פטנטים ששפת המקור שלהם אינה אנגלית (כגון סינית, יפנית, קוריאנית וגרמנית). נתון זה מהווה פתרון לפער הקיים בחלק ממאגרי המידע האחרים שברשותנו, ומבטיח כי הבוחנים לא יחמיצו פרסומים קריטיים.

· חוויית משתמש וממשק עבודה: המערכת מתאפיינת בממשק ידידותי, מהיר ואינטואיטיבי. היא מציעה מגוון אופני תצוגה ויזואליים (כגון ניתוחי מגמות וסינון גרפי) המותאמים לצרכי הבחינה השונים ומאפשרים עיבוד מהיר של המידע.

3. תפוקות ותועלות צפויות הטמעת מערכת Orbit ועבודה עם כלי ה-AI שבה יאפשרו לבוחני המחלקה להגיע לתוצאות החיפוש המדויקות ביותר בפחות מאמץ קוגניטיבי ובזמן קצר משמעותית. קיצור משך החיפוש יביא לייעול תהליך הבחינה כולו, לשיפור איכות בקבלת החלטות, לקיצור זמני המתנה של מבקשים ולהגדלה ישירה של מקצועיות הבוחן. 
לצד חבילת הרישיונות המרוכזת ברמת Advanced המיועדת לעבודה השוטפת של בוחני הפטנטים, ההצעה כוללת רישיון קצה בודד ברמת Premium.  הכללת רישיון זה מהווה יתרון אסטרטגי מובהק עבור הרשות, שכן הוא ישמש כתשתית להשקת שירות עתידי בעל ערך לאומי עבור מבקשי פטנטים ישראלים.
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	שם הספק:
	Questel

	מספר הספק 

(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	50029509

	ספק זה הנו: 
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	( ספק חוץ 
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	תקופת ההתקשרות: 
	


נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ

(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 

1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).

2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)

3. נימוקים והערות נוספות
	א. סקירת שוק ובחינת חלופות מסחריות לשם בחינת החלופות הקיימות בשוק הבינלאומי למאגרי מידע ופלטפורמות אינטליגנציה בתחום הפטנטים, בוצע הליך בדיקה מקיף אל מול שלוש החברות המובילות בעולם המשבצות פתרונות מסוג זה. להלן ממצאי הסקירה והצעות המחיר שנתקבלו:

1. מערכת Orbit (מבית חברת Questel): נבחנה חבילת התקשרות ל 12 חודשים בעלות של 34,950 יורו לשנה עם אופציה להארכה בעוד 24 חודשים נוספים עבור כלל בוחני מחלקת הפטנטים.

2. מערכות PatBase ו-Origin מבית חברת (Minesoft): נתקבל מכתב הצעה רשמי באמצעות נציגת החברה בישראל ("חיפושית") , המציע מנוי גלובלי משולב לשתי הפלטפורמות עבור 130 בוחני הרשות. עלות השנה הראשונה עומדת על סך של $35,000  דולר אמריקאי (עלות שנה שנייה: $36,050, עלות שנה שלישית: $37,150).
3. מערכת TotalPatent One (מבית חברת LexisNexis): נתקבלה הצעה רשמית המופנית לרשות הפטנטים הישראלית. החברה הגישה הצעת מחיר למודל משתמשים שמיים (התומך בטווח של עד 150 משתמשים, העונה על דרישת הסף של הרשות ל-130 משתמשים לפחות). הצעת המחיר עומדת על סך של $55,000 דולר אמריקאי לתקופה של 12 חודשים. 

יודגש כי אין במדינת ישראל ספקים מקומיים המפתחים או מספקים שירות של מאגר מידע עצמאי לעניין זה, וכלל החברות הפועלות בענף הן חברות זרות (ספקי חוץ).
ב. נימוקים מקצועיים לפסילת החלופות ובחירת חברת Questel: 
מערכת TotalPatent One של LexisNexis היא היקרה ביותר באופן משמעותי ($55,000 דולר לשנה, בהשוואה ל-34,950 אירו של אורביט או $35,000 דולר של פטבייס( היעדר מודול ספרות לא-פטנטית (NPL), מנוע ה-AI שלה מוגבל ומחמיץ מידע בשפות זרות, בדיקת הצעת LexisNexis הצעת לקסיס נפסלת על הסף בשל אי-עמידה מהותית בדרישות המקצועיות (RFP) וחוסר כדאיות כלכלית מובהקת.
מעבר לבחינה הטכנולוגית הטהורה של רכיבי המפרט, קיימת הצדקה מקצועית ותפעולית מכרעת להמשך ההתקשרות עם חברת Questel (מערכת Orbit), הנובעת מן הניסיון המקצועי המצטבר ורב-השנים של בוחני הרשות עם מערכת זו.

ראשית, יש לבחון את הפער הכספי הריאלי בין ההצעות לשנה הראשונה:

· עלות מערכת Orbit  לפי שער יורו/שקל של 3.38 ₪ 118,131 ₪
· עלות מערכת PatBase  לפי שער דולר/ שקל של 2.90 ₪ 101,500 ₪
· הפרש עלות נומינל 16,631 ₪ בלבד לשנה  כ-1,385 ₪ בחודש לכלל הרשות. 
באיזון מול פער עלות זניח זה, עומדים שיקולים תפעוליים כבדי משקל אשר הופכים את הבחירה ב-PatBase  להפסד מקצועי וכלכלי מובהק:
1)עקומת למידה ואובדן תפוקה מחלקתית: בוחני הפטנטים ברשות פיתחו לאורך שנים ארוכות מיומנות קוגניטיבית וטכנית גבוהה ביותר בשימוש במערכת Orbit. מעבר למערכת חלופית כמו  PatBase – המבוססת על ממשק עבודה, לוגיקת שאילתות, ומנוע סינון שונים לחלוטין – יאלץ 130 בוחנים לעבור תהליך הסבה ממושך. תקופת הסתגלות זו תביא בהכרח להאטה משמעותית בקצב בחינת הבקשות, לירידה זמנית אך חדה בתפוקות המחלקה, ולהארכת זמני המתנה של מבקשי פטנטים. עלות אובדן ימי העבודה והירידה בתפוקה נאמדת בסכומים הגבוהים עשרות מונים מהפער התקציבי שבין המערכות.
2) שימור הון ידע ארגוני: המיומנות והשפה המקצועית המשותפת שפיתחו הבוחנים סביב מערכת Orbit מהוות נכס ארגוני יקר ערך. שינוי כפוי של פלטפורמת הליבה המשרדית, ללא הצדקה פונקציונלית יוצאת דופן, יורד לטמיון את ההשקעה ההיסטורית של המדינה בהדרכות ובהטמעת הפלטפורמה הנוכחית.
סיכום והמלצה: פער העלויות הנומינלי בין המערכות (16,631 ₪ לשנה) הוא זניח ומתקזז לחלוטין – ואף הופך לחיסכון – כאשר משקללים את העלויות העקיפות הגבוהות הכרוכות בהסבת 130 בוחנים למערכת חדשה, את אובדן ימי העבודה ואת הסיכון המקצועי הכרוך בכך. המשכיות עסקית, שמירה על יציבות התפוקות המחלקתיות, ומינוף המיומנות רבת-השנים של כוח האדם המקצועי ברשות, מחייבים את שימור מערכת Orbit  מבית חברת Questel כפלטפורמת החיפוש המובילה של המשרד.


חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                               

	יואב סין-מליה
	ראש תחום חיפוש ומאגרי מידע 
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